
How to navigate at John F. Kennedy (JFK) International Airport. 
 

We have organized for you to be picked up by GO airport shuttle AND we will be at the airport to meet you! 

*In the case of inclement weather, our representatives will not be there, but the shuttles will run as long as 

the airport is open. Once immigration is completed, please proceed to the welcome area. Look for the smiling 

faces with blue and yellow balloons and a University of New Haven flag!  

Contact us at +1 (203)815‐6256 (WhatsApp/phone call/ text) if you cannot find us.  

The shuttle will drop you off at the University of New Haven main campus in West Haven.  If you have signed 

up for our temporary housing service, you will be dropped off at the hotel.   Please be prepared to organize 

taxi or other transportation from campus to your local accommodation.  

Please find helpful phone numbers at the end of this document. We look forward to finally meet you!  

Terminal 1. 
As you enter the welcome area, we will wait for you behind the fence on the left hand side. 

 



Terminal 2. (Domestic Flights only) 
Once you enter the welcome area, we will wait for you between Arrival E and F.  

 

Terminal 4. 
Once you enter the welcome area, we will be waiting on the opposite side of the large fence. 

 



Terminal 5. 
We will wait for you on the right hand side as you proceed from the security check to the luggage claim. 

 

Terminal 7 
Make a left as you exit the security check, we will wait for you behind the fence in the Welcome area. 

 

Terminal 8 
We will wait for you on the right hand side as you enter the arrival hall. 



 
 

Helpful phone numbers:  

Graduate Admissions Office representative, Becky Kuzmich: (203) 932‐1264 

Metro Taxi Connecticut, phone number: +1 (203)777‐7777. 

University of New Haven Police Department: +1 (203) 932‐7014  

University of New Haven police Emergency: (203) 932‐7070 


